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Inhaltsübersicht

n (Datenschutz-) rechtliche Anforderungen an die Gestaltung  
unternehmenseigener Applikationen (einschließlich EU-DSGVO)

n Grenzen der Datenverarbeitung in und über Apps

n Vertragsbeziehungen zu Plattformbetreibern und Endnutzern

n Zulässigkeit und Grenzen der Mitarbeitenden- und  
Kundenkommunikation über Apps

n Mobile Device Management – datenschutzrechtliche Grund lagen 
bei Geräten der Mitarbeitenden bzw. des Unternehmens

n Gestaltung von Betriebsvereinbarungen zum Einsatz mobiler  
Endgeräte im Unternehmen 

n Nutzung von Messengern unter der EU-DSGVO noch möglich? 

Seminarziel
Der Einsatz von Smartphones und anderen Mobile Devices ist ebenso wie 
die Nutzung mobiler Applikationen zu einem integralen Bestandteil der 
Kommunikation geworden. Hierdurch ergeben sich häufig rechtliche Fra-
gestellungen und Risiken. Im Seminar werden die Anforderungen erläu-
tert, die hierbei aus (datenschutz-)rechtlicher Sicht zu beachten sind. 
Außerdem können Sie sich praxisnah über die rechtlichen Anforderungen 
und Stolpersteine beim Einsatz unternehmenseigener Mobile Devices im 
Unternehmen informieren. Das Seminar erläutert, wie solche Prozesse 
mit Nutzungsverträgen oder Betriebsvereinbarungen rechtlich abgesichert 
werden können. Am konkreten Beispiel des Einsatzes von Whatsapp wer-
den Hinweise gegeben, wie Unternehmen mit der Nutzung entsprechen-
der Fremdsoftware umgehen sollten.

Fachseminar

Apps und Smartphones 
Rechtliche Rahmenbedingungen und praktische Maßnahmen

Zielgruppen

n Datenschutzbeauftragte 
n EDV-Leitung und  

Administratoren
n IT-Sicherheitsbeauftragte
n Geschäftsführung 
n Kaufmännische Leitung
n Führungskräfte mit  

umfassender Personal  -
verantwortung

n Personalchef/-innen und   
quali  fizierte Mitarbeitende  
in Personalabteilungen

n Betriebsräte
n Leitung und Mitarbeitende 

der Rechtsabteilung

Ihr Experte

RA Dr. Carsten  
Ulbricht
ist auf Internet, 
E-Commerce und 
Social  Media spe-

zialisiert, mit den Schwer punk-
ten Mar ken-, Urheber- und 
Wettbe werbs  recht, IT-Recht 
sowie Datenschutz.

Aktuelle Termine finden Sie online: www.ffd-seminare.de



Seminarzeit 9.00 bis 17.00 Uhr

Rechtliche Anforderungen an die 
Gestaltung unternehmenseigener 
Applikationen

– Grundlegende Einordnung nach BDSG,  
TMG und TKG

– Anforderungen und Umsetzungshinweise 
zur EU-Datenschutz-Grundverordnung

– Telemedienrechtliche Anforderungen  
an Apps

– Impressumspflicht 

– Grenzen der Datenverarbeitung in  
und über Apps

– Gestaltung der Datenschutzerklärung

– Datensicherheit bei Apps

– Gestaltung bei Auftragsdaten verarbeitung

Die Vertragsbeziehungen zu Platt-
formbetreibern und Endnutzern bei 
unternehmenseigenen Applikationen

– Gestaltung der Nutzungsbedingungen

– Wichtige Rahmenbedingungen der 
 Marktplätze von Apple und Google

Seminarinhalt

– Praxishinweise zum rechtssicheren  
Angebot von Apps

– Besonderheiten bei der Einbindung von 
Entwicklern und Drittanbieterwerkzeugen

Mobile Device Management

– Rechtliche Grundlagen bei Geräten der  
Mitarbeitenden bzw. des Unternehmens

– Datenschutzrechtliche Anforderungen

– Arbeits- und betriebsverfassungsrechtliche 
Rahmenbedingungen

– Anforderungen und Hinweise zur  
Gestaltung eines Nutzungsvertrages  
für die Mitarbeitenden

– Hinweise zur Gestaltung einer  
Betriebs vereinbarung

Zulässigkeit und Grenzen der Mitar-
beitenden- und Kundenkommuni-
kation über mobile Applikationen

– Datenschutzrechtliche Implikationen

– Arbeits- und betriebverfassungsrechtliche 
Implikationen

– Konkrete Fragen bei der Nutzung von  
Whatsapp

– Praxishinweise zur Nutzung von mobilen 
Messengern

Datenschutz für Apps und Smartphones im Unternehmen
www.ffd-seminare.de
Info-Tel.: 06 11 – 2 36 00 50

Dieses Seminar vermittelt Kenntnisse, die zum Erwerb 
bzw. zur Aufrechterhaltung der Fachkunde des betriebli-
chen Datenschutzbeauftragten erforderlich sind, gem.  
§ 40 Abs. 6 BDSG-neu und Art. 37 Abs. 5 DS-GVO. Jedes 
Unternehmen hat daher nach § 40 Abs. 6 BDSG-neu und 
Art. 38 Abs. 2 DS-GVO seinem betrieblichen Datenschutz-
beauftragten die Teilnahme zu ermöglichen und deren 
Kosten zu übernehmen.

Vorzuweisende Fachkunde gem. § 40 Abs. 
6 BDSG-neu und Artikel 37 Abs. 5 DS-GVO – 
Pflicht zur Weiterbildung

Datenschutz für Apps und Smartphones im Unternehmen
Seminar-Code: DS-APP

FFD Forum für Datenschutz, eine Marke der WEKA Akademie GmbH | Friedrichstraße 16-18 | 65185 Wiesbaden

ANMELDUNG
Sie können sich per E-Mail oder über unsere Website anmelden:

E-Mail: anmeldung@ffd-seminare.de
Web: www.ffd-seminare.de

Gerne beantworten wir Ihre Fragen rund um unsere Seminare, Workshops  
und Lehrgänge persönlich:

Info-Telefon: 0611 / 2 36 00 50
MEHR INFORMATIONEN UND TERMINE

Geben Sie auf www.ffd-seminare.de im Suchfeld 
bitte folgenden Webinfo-Code ein: DS-APP

Teilnahmegebühr

€ 795,– zzgl. MwSt.

10 % Rabatt für den 2. und jeden  
weiteren Teilnehmer.
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